
 
 
Назив предмета:  Eлектронско пословањe  
Наставник или наставници: Петковић Драган 
Статус предмета: Изборни 
Број ЕСПБ: 10 
Услов: нема 
Циљ: Упознавање са основним постулатима, моделима, формама и инфраструктуром 
електронског пословања.  
Исход предмета: Оспособљавање студената за пројектовање система електронског 
пословања и њихову имплементацију. 
Садржај предмета 
Теоријска настава: Основе електронског пословања. Инфраструктура електронског 
пословања. Окружење и апликације електронског пословања. Електронско пословање 
унутар организације. Интеграција пословних апликација. Стретегије електронског 
пословања. Управљање односима са потрошачима (CRM). Управљање партнерским 
односима (PRM). Управљање продајним ланцима. Мобилна трговина (m-commerce). 
Елктронско банкарство. Паметне картице. Електронско пословање у јавној управи (e-
goverment). Е влада. Заштита података у е-пословању.. Правни аспекти e-biz-a. Законска 
регулатива у Србији. Маркетинг и рекламирање електронском поштом. On-line догађаји. 
Будућност и перспективе е-пословања. Мобилно банкарство и трговина, EMPS, 
Сигурност система електронске трговине,  
Практична настава/СИР: 
Израда пројеката  
Препоручена литература 

 Afuah A., Tucci L. C. (2003) Internet Business Models and Strategies: Text and Cases, 
McGraw-Hill, New York 

 Brynjolfsson E., Kahin B. (2002) Understending the Digital Economy: Data, Tools, and 
Research, The MIT Press, Cambridge 

  Turban E., McLean E., Wetherbe J. (2003) Informaciona tehnologija za menadžment, 
Zavod za udžbenike i nastavna sredstva, Beograd 

 Viktor Pocajt, Dejan Tošić: (2003) INTERNET POSLOVANJE POSLE 2000, Drugo 
prošireno i izmenjeno izdanje, INI, Beograd 

Број часова активне наставе Остали 
часови Предавања: 

3 
Вежбе:      
3 

Други облици наставе:                  Студијски 
истраживачки рад: 

Методе извођења наставе:   
Предавања са темама наведеним у садржају, вежбе на рачунару и самостална израда студентских 
пројеката. 

Оцена  знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 10 писмени испит 15 
практична настава 10 усмени испт 25 
колоквијум-и 20 ..........  
семинар-и 20   

 
 
 
 
 
 
 
 


